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Die Anzahl der Bücher zum Business Process Management (BPM) / Prozess- 
und Geschäftprozessmanagement ist hoch, aber dennoch überschaubar. Dies 
gilt sowohl für englische als auch für deutsche Werke.  
In dieser Ausarbeitung werden die „wichtigsten“ und „gängigsten“ Bücher zum 
Business Process Management alphabetisch gelistet. Es gibt verschiedene 
Basiswerke, die bereits von ihrer Seitenzahl her sehr umfänglich sind. 
Dennoch sollte man sich nicht auch ein Buch beschränken, wenn man 
Business Process Management professionell betreiben möchte. 
Diese Literaturliste ergänzt die Präsentationen zum Business Process 
Management des Autors und wird häufiger als diese aktualisiert. 
Eine Kategorisierung der Bücher findet hier nicht statt, ebenso wenig wie eine 
inhaltliche Bewertung. Sollten Sie hier Bedarf haben, so sprechen Sie mich an. 

Motivation und Einordnung 

Vorwort 

Bitte beachten Sie: 
Diese Ausarbeitung ist zwar in sich geschlossen, ergänzt aber die umfangreiche 
Business-Process-Management-Basispräsentation. Diese ist direkt von der Website 
(https://www.peterjohann-consulting.de/_pdf/peco-bpm-einfuehrung.pdf) herunterladbar. 

https://www.peterjohann-consulting.de/von-pdf-datei/
https://www.peterjohann-consulting.de/_pdf/peco-bpm-einfuehrung.pdf


Peterjohann Consulting 
Business Process Management: Literatur 

1.00 – 18.05.2020 
Seite 3 von 26 

BPM Ziel dieser Ausarbeitung (für den Leser) 

Nach dem Durcharbeiten dieser Präsentation sollten Sie folgendes 
Verständnis erworben haben: 
• Sie kennen einige Bücher zum Business Process Management und zum 

zum Prozess- und Geschäftprozessmanagement (zumindest vom Namen) 

Zielgruppe: Prozessverantwortliche, System-Ingenieure und Softwareentwickler 
Voraussetzungen: Grundlegendes Verständnis von (Geschäfts-)Prozessen 
Schwierigkeitsgrad: Gering bis mittel 

Vorwort 

https://www.peterjohann-consulting.de/von-pdf-datei/
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• Einleitung 
• Literatur A–Z  
• Spezielle Themenkategorien (1. Literatur zur Organisationslehre, 

2. Literatur für einzelne Beschreibungssprachen, 3. Belletristik 
zum Prozessmanagement) 

• Meine Meine Dienstleistungen – Das kann ich für Sie tun 
• Kontakt zum Autor 

Gliederung 

Seite 
5–26 

https://www.peterjohann-consulting.de/von-pdf-datei/
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In dieser Ausarbeitung wird eine alphabetische Listung von Büchern zum 
Business Process Management (BPM) / Prozess- und 
Geschäftprozessmanagement) ohne Bewertung wiedergegeben. 
Dabei werden nur wenige englische Werke gelistet. Auch „Spezifisches“ zu 
Spezial- oder Randthemen des Business Process Managements ist hier nicht 
enthalten. 
Wenn das gleiche Buch in verschiedenen Auflagen in der Auflistung erscheint, 
so … 
• hat die alte Auflage eine besondere Bedeutung (Basis- oder Referenzwerk) 

oder 
• ist eine neuere Auflage gerade erschienen oder erscheint noch.  
 

Achtung:  
Hier werden Business Process Management (BPM), Prozessmanagement und 
Geschäftprozessmanagement nicht unterschieden, sondern gleichermaßen 
verwendet. 

Einleitung 

https://www.peterjohann-consulting.de/von-pdf-datei/
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BPM Literatur A (1/2) 

/ABPMP13-e/ ABPMP, EABPMP: BPM CBOK Version 3.0: Guide to the Business 
Process Management Common Body Of Knowledge, Version 3.0, CreateSpace, 
Charleston, South Carolina 3rd Edition 2013, ISBN 978-1-4905-1659-2 

/ABPMP14-d/ ABPMP, EABPM: BPM CBOK – Business Process Management BPM 
Common Body of Knowledge, Version 3.0, Dr. Götz Schmidt, Wettenberg 2. Auflage 
2014, ISBN 978-3-921313-91-6  

/ABPMP19/ ABPMP: BPM CBOK Version 4.0: Guide to the Business Process 
Management Common Body Of Knowledge, Version 4.0, Independently published, 
4th Edition 2019, ISBN 978-1-70480-934-2 

https://www.peterjohann-consulting.de/von-pdf-datei/
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BPM Literatur A (2/2) 

/Allweyer05/ Thomas Allweyer: Geschäftsprozessmanagement, w3l, Bochum 2005, 
ISBN 978-3-937137-11-7 

/Allweyer14/ Thomas Allweyer: BPMS – Einführung in Business Process Management-
Systeme, Books on Demand, Norderstedt 2014, ISBN 978-3-7386-2671-1 

/Allweyer15/ Thomas Allweyer: BPMN 2.0 – Business Process Model and Notation: 
Einführung in den Standard für die Geschäftsprozessmodellierung, Books on 
Demand, Norderstedt 3. Auflage 2015, ISBN 978-3-7386-2671-1 

/Allweyer20/ Thomas Allweyer: BPMN 2.0 – Business Process Model and Notation: 
Einführung in den Standard für die Geschäftsprozessmodellierung, Books on 
Demand, Norderstedt 4. Auflage 2020, ISBN 978-3-7504-3526-1 

https://www.peterjohann-consulting.de/von-pdf-datei/
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BPM Literatur B (1/2) 

/Bayer13/ Franz Bayer, Harald Kühn: Prozessmanagement für Experten. Impulse für 
aktuelle und wiederkehrende Themen, Springer Gabler, Wiesbaden 2013, ISBN 
978-3-642-36994-0 

/Becker09/ Jörg Becker, Christoph Mathas, Axel Winkelmann: 
Geschäftsprozessmanagement (Informatik Im Fokus), Springer, Berlin 2009, ISBN 
978-3-540-85153-0 

/Becker12/ Jörg Becker, Martin Kugeler, Michael Rosemann: Prozessmanagement – 
Ein Leitfaden zur prozessorientierten Organisationsgestaltung, Springer, Berlin 7. 
Auflage 2012, ISBN 978-3-642-33843-4 

/Binner11/ Hartmut F. Binner: Handbuch der prozessorientierten Arbeitsorganisation: 
Methoden und Werkzeuge zur Umsetzung, Hanser, München 4. Auflage 2011, ISBN 
978-3-446-42641-2 

/Binner15/ Hartmut F. Binner: Methoden-Baukasten für ganzheitliches 
Prozessmanagement: Systematische Problemlösungen zur 
Organisationsentwicklung und -gestaltung, Springer Fachmedien, Wiesbaden 2015, 
ISBN 978-3-658-08408-0 

https://www.peterjohann-consulting.de/von-pdf-datei/


Peterjohann Consulting 
Business Process Management: Literatur 

1.00 – 18.05.2020 
Seite 9 von 26 

BPM Literatur B (2/2) 

/Brandstätter16/ Manfred Brandstätter: Scribble. Das Arbeitsbuch für agiles 
Prozessmanagement, Books on Demand, Norderstedt 2016, ISBN 978-3-7412-
2621-2 

/Brecht13/ Barbara Brecht-Hadraschek, Rainer Feldbrügge: Prozessmanagement: 
Geschäftsprozesse analysieren und gestalten, Redline, München 2015, ISBN 978-
3-86881-483-5 

/Brocke14a/ Jan vom Brocke, Michael Rosemann (Editors): Handbook on Business 
Process Management 1: Introduction, Methods, and Information Systems, Springer 
Berlin, 2nd Edition 2014, ISBN 978-3-642-45099-0 

/Brocke14b/ Jan vom Brocke, Michael Rosemann (Editors): Handbook on Business 
Process Management 2: Strategic Alignment, Governance, People and Culture, 
Springer Berlin, 2nd Edition 2014, ISBN 978-3-642-45102-7 

https://www.peterjohann-consulting.de/von-pdf-datei/
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BPM Literatur C–E 

/Dumas13/ Marlon Dumas, Marcello La Rosa, Jan Mendling, Hajo Reijers: 
Fundamentals of Business Process Management, Springer, Berlin 2013, ISBN 978-
3-642-43473-0 

/Dumas18/ Marlon Dumas, Marcello La Rosa, Jan Mendling, Hajo Reijers: 
Fundamentals of Business Process Management, Springer, Berlin 2nd Edition 2018, 
ISBN 978-3-662-56508-7 

/Dumas21/ Marlon Dumas, Marcello La Rosa, Jan Mendling, Hajo Reijers: Grundlagen 
des Geschäftsprozessmanagements, Springer, Berlin 2021, ISBN 978-3-662-58735-
5 

 

https://www.peterjohann-consulting.de/von-pdf-datei/


Peterjohann Consulting 
Business Process Management: Literatur 

1.00 – 18.05.2020 
Seite 11 von 26 

BPM Literatur F 

/Fischermanns13/ Guido Fischermann: Praxishandbuch Prozessmanagement, Schmidt, 
Wettenberg 11. Auflage 2013, ISBN 978-3-921313-89-3 

/Freidinger17/ Robert Freidinger: Geschäftsprozessoptimierung für Dummies, Wiley-
VCH, Weinheim 2017, ISBN 978-3-527-70942-7 

/Freud16/ Jakob Freud, Bernd Rücker: Praxishandbuch BPMN: Mit Einführung in 
CMMN und DMN, Hanser, München 5. Auflage 2016, ISBN 978-3-446-45054-7 

/Freud19/ Jakob Freud, Bernd Rücker: Praxishandbuch BPMN: Mit Einführung in DMN, 
Hanser, München 6. Auflage 2019, ISBN 978-3-446-46111-6 

/Füermann08/ Timo Füermann, Carsten Dammasch: Prozessmanagement. Anleitung 
zur ständigen Prozessverbesserung, Hanser Wirtschaft, München 3. Auflage 2008, 
ISBN 978-3-446-41571-3 

/Füermann14/ Timo Füermann: Prozessmanagement: Kompaktes Wissen – Konkrete 
Umsetzung – Praktische Arbeitshilfen, Hanser, München 2014, ISBN 978-3-446-
43858-3 

https://www.peterjohann-consulting.de/von-pdf-datei/
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BPM Literatur G 

/Gadatsch15/ Andreas Gadatsch: Geschäftsprozesse analysieren und optimieren: 
Praxistools zur Analyse, Optimierung und Controlling von Arbeitsabläufen, Springer 
Vieweg, Wiesbaden 2015, ISBN 978-3-658-09109-5 

/Gadatsch20/ Andreas Gadatsch: Grundkurs Geschäftsprozess-Management: Analyse, 
Modellierung, Optimierung und Controlling von Prozessen, Springer Fachmedien, 
Wiesbaden 9. Auflage 2020, ISBN 978-3-658-27811-3 

/Gaitanides94/ Michael Gaitanides, Rainer Scholz, Alwin Vrohlings, Max Raster: 
Prozessmanagement. Konzepte, Umsetzungen und Erfahrungen des 
Reengineering, Hanser, München 1994, ISBN 978-3-446-17715-4  

/Gaitanides13/ Michael Gaitanides: Prozessorganisation. Entwicklung, Ansätze und 
Programme des Managements von Geschäftsprozessen, Vahlen, München 3. 
Auflage 2013, ISBN 978-3-8006-4217-5 

https://www.peterjohann-consulting.de/von-pdf-datei/
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BPM Literatur H 

/Hammer03/ Michael Hammer, James Champy: Business Reengineering. Die Radikalkur 
für das Unternehmen, Campus, Frankfurt 7. Auflage 2003, ISBN 978-3-593-35017-2 

/Hammer06/ Michael Hammer, James Champy: Reengineering the Corporation: A 
Manifesto for Business Revolution, Harper Business, New York 2006, ISBN 978-0-06-
055953-3 

/Hanschke12/ Inge Hanschke, Rainer Lorenz: Strategisches Prozessmanagement – 
einfach und effektiv: Ein praktischer Leitfaden, Hanser, München 2012, ISBN 978-3-
446-42695-5 

/Heine17/ Moreen Heine, Stephan A. Rehder: Geschäftsprozessmanagement, 
Kohlhammer, Stuttgart 2017, ISBN 978-3-17-033391-8 

/Hirzel13/ Matthias Hirzel, Ulrich Geiser, Ingo Gaida: Prozessmanagement in der Praxis: 
Wertschöpfungsketten planen, optimieren und erfolgreich steuern, Springer Gabler, 
Wiesbaden 3. Auflage 2013, ISBN 978-3-8349-4576-1 

/Horatzek18/ Sascha Horatzek: Toolbox Prozessmanagement. Vorgehensmodell und 
praktische Methoden für Industrie und Dienstleistung, Hanser, München 2018, ISBN 
978-3-446-45765-2 

/Huth17/ Michael Huth: Wiley-Schnellkurs Prozessmanagement, Wiley-VCH, Weinheim 
2017, ISBN 978-3-527-53045-8 

https://www.peterjohann-consulting.de/von-pdf-datei/
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BPM Literatur I–J 

/Jochem10/ Roland Jochem, Kai Mertins, Thomas Knothe: Prozessmanagement: 
Strategien, Methoden, Umsetzung, Symposion Publishing, Düsseldorf 2010, ISBN 
978-3-939707-56-1 

/Jochem14/ Roland Jochem, Thomas Knothe: FAQ Prozessmanagement. 100 Fragen - 
100 Antworten, Symposion Publishing, Düsseldorf 2014, ISBN 978-3-86329-669-8 

/Jungkind19/ Wilfried Jungkind, Martin Könneker, Ingo Pläster, Mark Reuber: Handbuch 
der Prozessoptimierung. Die richtigen Werkzeuge auswählen und zielsicher 
einsetzen, Hanser, München 2. Auflage 2019, ISBN 978-3-446-46250-2 

/Jeston14/ John Jeston, Johan Nelis: Business Process Management, Routledge, 
London 3rd Edition 2014, ISBN 978-0-415-64176-0 

/Jeston18/ John Jeston, Johan Nelis: Business Process Management, Routledge, 
London 4th Edition 2018, ISBN 978-1-138-73840-9 

https://www.peterjohann-consulting.de/von-pdf-datei/
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BPM Literatur K 

/Kagermann07/ Henning Kagermann, Hubert Österle: Geschäftsmodelle 2010: Wie 
CEOs Unternehmen transformieren, Frankfurter Allgemeine Buch Verlag, Frankfurt 
2. Auflage 2007, ISBN 978-3-89981-114-8 

/Knuppertz11/ Thilo Knuppertz, Uwe Feddern: Prozessorientierte 
Unternehmensführung: Prozessmanagement ganzheitlich einführen und verankern, 
Schäffer-Poeschel, Stuttgart 2011, ISBN 978-3-7910-2985-6 

/Knuppertz15/ Thilo Knuppertz: Prozessmanagement für Dummies, Wiley-VCH, 
Weinheim 2. Auflage 2015, ISBN 978-3-527-71117-8 

/Komus18/ Ayelt Komus, Rolf Hofmann: Praxisbuch Prozessmanagement. BPM 
erfolgreich etablieren und nachhaltig verankern 10 ausführliche Beispiele aus der 
Praxis, Hanser, München 2018, ISBN 978-3-446-44925-1 

/Krampf16/ Peter Krampf: Strategisches Prozessmanagement. Instrumente und 
Philosophien für mehr Effizienz, Qualität und Kundenzufriedenheit, Vahlen, 
München 2016, ISBN 978-3-8006-5122-1 

/Kraus17/ Georg Kraus, Ulrich Brandt: Prozesse erfolgreich managen: mit Erfahrungen 
aus realen Umsetzungsprozessen der Erdöl- und Erdgasindustrie, Books on 
Demand, Norderstedt 2017, ISBN 978-3-7448-7327-7 

https://www.peterjohann-consulting.de/von-pdf-datei/
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BPM Literatur L–R 

/Obermeier13/ Stefan Obermeier, Herbert Fischer, Albert Fleischmann, Max Dirndorfer: 
Geschäftsprozesse realisieren: Ein praxisorientierter Leitfaden von der Strategie bis 
zur Implementierung,Springer Fachmedien, Wiesbaden 2. Auflage 2013, ISBN 978-
3-8348-1900-0  

/Osterloh06/ Margit Osterloh, Jutta Frost: Prozessmanagement als Kernkompetenz: 
Wie Sie Business Reengineering strategisch nutzen können, Gabler, Wiesbaden 5. 
Auflage 2006, ISBN 978-3-8349-0232-0 

/Rosenkranz05/ Friedrich Rosenkranz: Geschäftsprozesse – Modell- und 
computergestützte Planung, Springer, Berlin 2. Auflage 2005, ISBN 978-3-540-
28343-0 

https://www.peterjohann-consulting.de/von-pdf-datei/
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BPM Literatur S (1/2) 

/Schmelzer13/ Hermann J. Schmelzer, Wolfgang Sesselmann: 
Geschäftsprozessmanagement in der Praxis: Kunden zufrieden stellen – 
Produktivität steigern – Wert erhöhen, Hanser Wirtschaft, München 8. Auflage 2013, 
ISBN 978-3-446-43460-8 

/Schmelzer20/ Hermann J. Schmelzer, Wolfgang Sesselmann: 
Geschäftsprozessmanagement in der Praxis: Kunden zufrieden stellen – 
Produktivität steigern – Wert erhöhen, Hanser Wirtschaft, München 9. Auflage 2020, 
ISBN 978-3-446-44625-0 

/Schmidt 13/ Günter Schmidt: Prozessmanagement. Modelle und Methoden, Springer 
Gabler, Wiesbaden 2013, ISBN 978-3-642-33009-4 

/Seidlmeier19/ Heinrich Seidlmeier: Prozessmodellierung mit ARIS. Eine 
beispielorientierte Einführung für Studium und Praxis in ARIS 10, Springer 
Fachmedien Wiesbaden 5. Auflage 2019, ISBN 978-3-658-25956-3 

https://www.peterjohann-consulting.de/von-pdf-datei/
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BPM Literatur S (2/2) 

/Silver11/ Bruce Silver: BPMN Method and Style: A Structured Approach for Business 
Process Modeling and Implementation Using BPMN 2, Cody Cassidy Press, Aptos, 
California 2nd Edition 2011, ISBN 978-0-9823681-1-4 

/Silver12/ Bruce Silver: BPMN Methode und Stil. Zweite Auflage. Mit dem BPMN 
Handbuch für die Prozessautomatisierung, Cody Cassidy Press, Aptos, California 2. 
Auflage 2012, ISBN 978-0-09823681-2-1  

/Silver17/ Bruce Silver: BPMN Quick and Easy Using Method and Style: Process 
Mapping Guidelines and Examples Using the Business Process Modeling Standard, 
Cody Cassidy Press, Aptos, California 2017, ISBN 978-0-9823681-6-9 

/Stöger18/ Roman Stöger: Prozessmanagement: Qualität, Produktivität, Agilität, 
Schäffer-Poeschel, Stuttgart 4. Auflage 2018, ISBN 978-3-7910-3989-3 

/Stiehl12/ Volker Stiehl: Prozessgesteuerte Anwendungen entwickeln und ausführen mit 
BPMN: Wie flexible Anwendungsarchitekturen wirklich erreicht werden können, 
dpunkt, Heidelberg 2012, ISBN 978-3-86490-007-5 

https://www.peterjohann-consulting.de/von-pdf-datei/


Peterjohann Consulting 
Business Process Management: Literatur 

1.00 – 18.05.2020 
Seite 19 von 26 

BPM Literatur W (1/2) 

/Wagner15/ Karl Werner Wagner, Gerold Patzak: Performance Excellence – Der 
Praxisleitfaden zum effektiven Prozessmanagement, Hanser, München 2. Auflage 
2015, ISBN 978-3-446-43024-2 

/Wagner17/ Karl Werner Wagner, Alexandra Lindner: WPM – Wertstromorientiertes 
Prozessmanagement: Effizienz steigern – Verschwendung reduzieren – Abläufe 
optimieren, Hanser, München 2. Auflage 2017, ISBN 978-3-446-45239-8 

/Wagner20/ Karl Werner Wagner, Gerold Patzak: Performance Excellence – Der 
Praxisleitfaden zum effektiven Prozessmanagement, Hanser, München 3. Auflage 
2020, ISBN 978-3-446-45741-6 

/Walter09/ Johann Walter: Geschäftsprozessmanagement umsetzen. Prozesse am 
Kunden orientieren, transparent und flexibel gestalten, Hanser, München 2009, 
ISBN 978-3-446-41801-1 

https://www.peterjohann-consulting.de/von-pdf-datei/
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BPM Literatur W (2/2) 

/Weilkins15/ Tim Weilkins, Christian Weiss, Andrea Grass, Kim Nena Duggen: 
Basiswissen Geschäftsprozessmanagement: Aus- und Weiterbildung zum OMG-
Certified Expert in Business Process Management 2 (OCEB2) – Fundamental 
Level, dpunkt, Heidelberg 2. Auflage 2015, ISBN 978-3-89864-647-5 

/Weske19/ Mathias Weske: Business Process Management: Concepts, Languages, 
Architectures, Springer, Berlin 3rd Edition 2019, ISBN 978-3-662-59431-5 

https://www.peterjohann-consulting.de/von-pdf-datei/


Peterjohann Consulting 
Business Process Management: Literatur 

1.00 – 18.05.2020 
Seite 21 von 26 

BPM 

Für folgende Themen (rund um das Business Process Management / 
Prozessmanagement / Geschäftsprozessmanagement) gibt es hier kurze 
Literaturübersichten: 
1. Literatur zur Organisationslehre 
2. Literatur für einzelne Beschreibungssprachen 
3. Belletristik zum Prozessmanagement 

Spezielle Themenkategorien (1/4) 

https://www.peterjohann-consulting.de/von-pdf-datei/
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BPM Spezielle Themenkategorien (2/4) 
1. Literatur zur Organisationslehre 

/Schmidt20/ Götz Schmidt: Organisation und Business Analysis – Methoden und 
Techniken, Dr. Götz Schmidt, Wettenberg 16. Auflage 2020,  
ISBN 978-3-945997-17-8 

/Schreyögg15/ Georg Schreyögg, Daniel Geiger: Organisation. Grundlagen moderner 
Organisationsgestaltung. Mit Fallstudien, Springer Fachmedien, Wiesbaden 6. 
Auflage 2015, ISBN 978-3-8349-4484-9 

/Schulte13/ Manfred Schulte-Zurhausen: Organisation, Vahlen, München 6. Auflage 
2013, ISBN 978-3-8006-4689-0 

/Vahs19/ Dietmar Vahs: Organisation. Einführung in die Organisationstheorie und -
praxis, Schäffer-Poeschel, Wiesbaden 10. Auflage 2019, ISBN 978-3-7910-4281-7 

https://www.peterjohann-consulting.de/von-pdf-datei/
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BPM Spezielle Themenkategorien (3/4) 
2. Literatur für einzelne Beschreibungssprachen 

/Allweyer20/ Thomas Allweyer: BPMN 2.0 – Business Process Model and Notation: 
Einführung in den Standard für die Geschäftsprozessmodellierung, Books on 
Demand, Norderstedt 4. Auflage 2020, ISBN 978-3-7504-3526-1 

/Freud19/ Jakob Freud, Bernd Rücker: Praxishandbuch BPMN: Mit Einführung in DMN, 
Hanser, München 6. Auflage 2019, ISBN 978-3-446-46111-6 

/Schwab13/ Josef Schwab: Geschäftsprozessmanagement mit Visio, ViFlow und MS 
Project. Prozessoptimierung als Projekt, Hanser, München 3. Auflage 2013, ISBN 
978–3-446–43161-4 

/Seidlmeier19/ Heinrich Seidlmeier: Prozessmodellierung mit ARIS. Eine 
beispielorientierte Einführung für Studium und Praxis in ARIS 10, Springer 
Fachmedien Wiesbaden 5. Auflage 2019, ISBN 978-3-658-25956-3 

/Staud06/ Josef L. Staud: Geschäftsprozessanalyse: Ereignisgesteuerte Prozessketten 
und objektorientierte Geschäftsprozessmodellierung für Betriebswirtschaftliche 
Standardsoftware, Springer, Heidelberg 3. Auflage 2006, ISBN 978–3-540–24510-0 

/Staud19/ Josef L. Staud: Unternehmensmodellierung. Objektorientierte Theorie und 
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