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PM Motivation und Einordnung @

In Projekten werden Produkte oder Dienstleistungen erstellt, die einen Gewinn
oder Nutzen fur die jeweilige Organisation liefern sollen. Unter Nutzen wird im
Allgemeinen der direkte oder indirekte wirtschaftliche Nutzen verstanden, den
das Projekt erbringen soll. Vor Projektstart wird der mogliche Nutzen eines
Projekts den voraussichtlichen Kosten gegentibergestellt — es entstehen
Betrachtungen, ob es sich lohnt, das Projekt umzusetzen.

Ohne Wirtschaftlichkeitsberechnungen werden kaum noch Projekte begonnen;
daher muss der Projektmanager zumindest die grundlegenden wirtschaftlichen
Analysen verstehen und teilweise selbst durchfihren kdnnen.

Diese Ausarbeitung beschaftigt sich mit den notwendigen Verfahren, um ein
Projekt vor Projektstart nach verschiedenen Gesichtspunkten wirtschaftlich
bewerten zu kGnnen.

Bitte beachten Sie:

Diese Ausarbeitung ist zwar in sich geschlossen, erganzt aber die umfangreiche
Projektmanagement-Basisprasentation. Diese ist direkt von der Website
(https://www.peterjohann-consulting.de/ pdf/peco-pm-einfuehrung.pdf) herunterladbar.
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PM

Auch wenn diese Prasentation ohne
zusatzliche Hilfe verstandlich sein
sollte — der formale Aufbau wird
beschrieben in den ...

Erlauterungen

Sie mochten diese Prasentation in
lhrem beruflichen Umfeld einsetzen?
Informationen dazu gibt es hier:

Lizenzierung

Durch Klicken der blauen Schaltflachen
gelangen Sie zu weiteren Informationen
auf meiner Website.

Peterjohann Consulting
Projektmanagement: Wirtschaftlichkeitsbetrachtungen

Erlauterungen, Lizenzierung,
Dienstleistungen

Vorwort

ap

Sie mochten, dass ich Sie in lhrem
beruflichen Umfeld unterstitze?
Es gibt hierzu eine

Ubersicht meiner ...

Dienstleistungen

Peterjohann Consulting

Dipl.-Inform.

Horst Peterjohann
PMP, PMI-PBA, CPRE, CTFL, PSM I, ITILv2

Kattenvenner Straflie 24
49549 Ladbergen

Telefon: 054 85/830 17 29
E-Mail: kontakt@peterjohann-consulting.de
Website: https://www.peterjohann-consulting.de
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PM Ziel dieser Ausarbeitung (flr den Leser) @

Nach dem Durcharbeiten dieser Prasentation sollten Sie folgendes
Verstandnis erworben haben:

 Sie wissen, was ein Business Case ist und welche Elemente er enthalten
Muss

e Sie kdnnen eine Nutzwertanalyse durchfliihren

e Sie kennen die wesentlichen Projektvergleichsrechnungen

e Sie konnen die gangigen Wirtschaftlichkeitsberechnungen nachvollziehen
« Die Portfoliotechnik ist Ihnen gelaufig

Zielgruppe: Projektmanager, Projektmitarbeiter und Business Analysten
Voraussetzungen: Erste Erfahrungen in Projekten; Grundlagen des PMs sind bekannt
Schwierigkeitsgrad: Gering bis mittel
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PM Aufbau dieser Prasentation @

Diese Prasentation ist wie folgt gegliedert:

Kapitel 1 liefert einige Basis-Definitionen und beschreibt den Business Case
sowie die Nutzwertanalyse.

Im Kapitel 2 werden Wirtschaftlichkeitsverfahren zur Projektbewertung
vorgestellt. Diese liefern aus unterschiedlichen Blickwinkeln Anhaltspunkte
daflr, ob und wie ein Projekt rentabel sein wird.

Das Kapitel 3 beschaftigt sich mit weiteren Methoden zur Bewertung von
Projekten — hier sind die Balanced Scorecard (auch als Project Scorecard
bezeichnet) und die Portfoliotechnik zu nennen.

Im Anhang sind die Literaturliste und eine Liste mit Weblinks zu finden.
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Kapitel 1: @
PM Einleitung und Grundlagen

e Einleitung
« Vorab-Prufschema flr Projektideen

« Der Business Case (Beschreibung, Einordnung eines Projekts,
Zeitliche Einordnung, Mdglicher Aufbau und Inhalt)

1  Der Business Case bel PRINCE2:2009 (Das zentrale Element,
— Beschreibung, Einfliisse)
_Iq_-,J * Die Nutzwertanalyse (Grundsatzliches, Vorgehensweise,
"—_— Beispiel, Ubung, LOsung der Ubung, Abschliel3ende
Q. Bemerkungen)
CG e Wirtschatftlichkeit in der DIN 69001-1:2009-01
! « Tipps: Das mussen Sie sich merken!
e Tipps zum Kapitel
e Fragen zum Kapitel
Seite
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PM Einleitung @

Projekte sollen wirtschaftlich sein, d.h. Gewinne flr das Unternehmen bringen.
Daher ist es notwendig, vorab entsprechende Untersuchungen, Berechnungen
und Betrachtungen durchzufthren.

Diese Betrachtungen sollten bestimmte Eigenschaften haben — Sie sollten ...
« nachvollziehbar und tberprifbar sein,

« von allen Beteiligten als relevant anerkannt werden,

e im Projektverlauf Gberprift und ggf. korrigiert werden kdnnen und

« auch zur Projektabnahme herangezogen werden (kbnnen).

In der Praxis finden sich einige Verfahren, die ein Projekt aus verschiedenen
Blickwinkeln beleuchten. Hierliber werden Bewertungen vorgenommen, die es
ermdglichen, den potenziellen Gewinn (als Differenz von Kosten und Erlésen)
von Einzelprojekten zu berechnen und Projekte zu vergleichen.

Einige dieser Verfahren/Methoden werden in dieser Ausarbeitung vorgestellt.
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PM

Vorab-Prufschema fir Projektideen

Ist die Projektidee mit o .
) Projektidee wird dem
SIEHn Management
Unternehmensleitbild vor gele f
vereinbar? gelegt
JA
NEIN
JA
Ausrichtung auf JA Ist das notwendige JA Sind ausreichende
strategische Ziele des Know-how Kapazitaten
Unternehmens vorhanden? vorhanden?
NEIN JA NEIN JA NEIN JA
Wirtschaftlichkeits- Ist es zu einem . Sind sie zu emem
steigerung? annehmbaren Preis annehmbaren Preis
' erhaltlich? erhaltlich?
NEIN l
NEIN NEIN
v Projektidee wird
eliminiert!
nach /Schelle08/
Peterjohann Consulting 1. 3. A. 0.10 - 08.03.2014
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PM Der Business Case (1/4): @

Beschreibung

Der ,Business Case* (auch kurz BC) ist ein Dokument oder eine Zusammen-
stellung von Dokumenten, welches wirtschaftliche und sonstige
(Vorab-)Bewertungen eines Projekts an einer zentralen Stelle erfasst.

Im projektmagazin /pmag/ wird der Business Case folgendermalien definiert:
,Szenario zur betriebswirtschaftlichen Beurteilung einer Investition. Auch ein
Projekt stellt aus Sicht des Auftraggebers eine Investition dar. Der Business
Case eines Projekts beschreibt, wie und in welchem Zeitraum seine
Ergebnisse dem auftraggebenden Unternehmen Gewinn bringen.*

Generell sollte der Business Case zu einem Projekt bereits vor Projektstart
vorliegen. Form und Umfang des BC sind jedoch nicht festgelegt. Empfanger
des BC ist (in erster Linie) das Management der Organisation, welches ein
Projekt beauftragen mdchte sowie die ,Projektverantwortlichen®, die das
Projekt umsetzen mochten. Der BC ist ein internes Dokument, sollte also im
Allgemeinen nicht an Kunden weitergereicht werden.
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Der Business Case (2/4):
P CH

Einordnung eines Projekts

Der Business Case stellt die Verbindung zwischen der Leitungsebene (,,dem
Management®) und der Projektebene her. Im Laufe des Projekts kbnnen sich
sowohl das Management wie auch die Projektmitarbeiter an dem BC
orientieren und sich auf ihn berufen.

Business

Leitungs- - Projekt-
ebene Case ‘ ebene

Der Business Case wird typischerweise in der Vorprojektphase erstellt. Die
Ergebnisse flielen — zumindest summarisch — in den Projektantrag und spater
In den Projektauftrag ein (siehe nachste Folie). Daher sollte der Projekt-
manager entweder bei der Erstellung des BC betelligt sein oder aber seine
Ergebnisse/Inhalte kennen.
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PM

Der Business Case (3/4):
Zeitliche Einordnung

@

S >

-
) 4

dokumente

Wirtschatftlich-
keitsstudie

Vorprojekt-

antrag

Peterjohann Consulting
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Kontext- Machbarkeits-
studie
* . \_/_\

oooooooooooooooo

Erganzung

1.

Initialisierung >> Definition
I I
Machbarkeits-
pmfgld / und Wirtschaft- Stakeholder- Ziel- :
Situations- lichkei : Projektstart
vse ichkeits- analyse entwicklung
alnzlhy betrachtung

Stakeholder- Zieldokumente
dokumente

2.
Einleitung und Grundlagen

Projekt-

antrag

3 A.

oooooooooooooooo

Erganzung

Projekt-
auftrag
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PM

Der Business Case (4/4).
Moglicher Aufbau und Inhalt

Ein Aufbau des Business Case konnte sein:

Praambel

Umfang des Projekts

Einordnung des Projekts im Unternehmenskontext
(Moglicher) Projektsponsor

Risiken und Chancen des Projekts
Kritische Erfolgs- und Misserfolgsfaktoren
Maoglicher Zeitplan

Prognostizierte Kosten

Prognostizierter Nutzen

Prognostizierte Erlose

Empfehlung und Zusammenfassung

Peterjohann Consulting 1. 2. 3. A
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Der Business Case bei PRINCE2:2009 (1/3): @
Das zentrale Element

PM

In PRINCE2:2009 /OGCOQ09/ ist der Business Case das zentrale Element im
Projekt (wahrend es beim PMI /PBG12/ der Project Charter = Projektauftrag
ISt).

Es wird dort /OGCO09/ der Business Case (etwas abstrakt) definiert als:

,Die Rechtfertigung fur eine Aktivitat einer Organisation (Projekt), die tblicher-
weise Kosten, Nutzen, Risiken und Zeitaufwand umfasst und anhand der
wiederholt geprift wird, ob das Projekt sich weiterhin lohnt.*

Die (wirtschaftliche) Rechtfertigung eines Projekts ist der wichtigste
Projekttreiber flir PRINCE2 — hierzu wird der Business Case verwendet. Am
Ende jeder Phase wird der Business Case geprift und das Projekt kann (und
sollte) beendet werden, wenn er keine Rechtfertigung mehr flr das Projekt
bietet. Er gehdrt damit neben dem Projektleitdokument (,High-Level
Projektplan®) zu den wenigen zentralen Projektdokumenten.

Peterjohann Consulting 1. 2. 3. A. 0.10-08.03.2014
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PM Der Business Case bei PRINCE2:2009 (2/3): @

Beschreibung

Charakterisierung des BC in PRINCEZ2:2009:
 Beschreibung der Grunde fir das Projekt

« Basierend auf Kosten, Risiken und erwarteten Benefits
e Wichtigste Informationsquelle

« Treibt das Projekt

Der BC enthalt: Bitte beachten Sie folgende Besonderheit:
. Bei PRINCEZ2:2009 gibt es fur alle Dokumente
« Grunde L . .
frei verfigbare, standardisierte Vorlagen. Diese
* Kosten konnen im Internet heruntergeladen werden.
« Benefits
* Risiken

e Kosten und Zeitrahmen

* Investitionsbewertung (inkl. Sensibilitats- und ,GAP-* = Good-Average-
Poor-Analyse)

Peterjohann Consulting 1. 2. 3. A. 0.10 - 08.03.2014
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PM

Projekt-
mandat

Grinde fur
das Projekt

Einflisse

Projekt-
beschreibung

Entwurf des
Business
Case

\ 4

Der Business Case bei PRINCE2:2009 (3/3):

PI1D

Verfeinerter
Business
Case

Business Case

Erwartete
Benefits

Plan der Projekt-
nachbetrachtung

Peterjohann Consulting
Projektmanagement: Wirtschaftlichkeitsbetrachtungen

yy
Uberar-
beiteter
Business
Case

Liste der offenen
Punkte

1. 2. 3. A.
Einleitung und Grundlagen

Aktualisierter
Business
Case

Phasenendebericht
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PM Die Nutzwertanalyse (1/6): @

Grundsatzliches

Bei der Nutzwertanalyse werden zwei (oder mehrere) Projekte oder Projekt-
alternativen gegenubergestellt und ihr ,Nutzwert” ermittelt. Die Kriterien, die
zur Bewertung des Nutzens herangezogen werden, missen hierzu vorab
bestimmt und gewichtet worden sein.

Die Nutzwertanalyse wird haufig dann eingesetzt, wenn keine monetaren
Daten vorliegen bzw. wenn diese alleine nicht zur Bewertung ausreichen. Eine
typische Einsatzmadglichkeit sind Lieferantenbewertungen oder Vergleiche zur
Unterstltzung von Kaufentscheidungen.

Die Ermittlung der Nutzwertkriterien (und deren Gewichtung) ist haufig ein sehr
zeitaufwendiger Schritt, der vor der eigentlichen Nutzwertanalyse durchgefihrt
werden kann.

Peterjohann Consulting 1. 2. 3. A. 0.10-08.03.2014
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PM Die Nutzwertanalyse (2/6): @

Vorgehensweise

1. Vorweg: Eine Liste mit (Bewertungs-)Kriterien und deren Gewichtung liegt vor. Die
Summe aller Gewichte kann auf 100 (Prozent) normiert sein

2. Die Kriterien der gegentbergestellten Alternativen werden bewertet (typische
Skala: 1 bis 10). Zu allen Projekten und Kriterien liegen dann die Bewertungen vor

3. Das Produkt aus Gewicht (G) und Bewertung (B) ergibt den Nutzwert. Dieser wird
pro Kriterium ermittelt und in dem entsprechenden Feld eingetragen

4. Die Summe aller Nutzwerte ergibt den Gesamtnutzwert eines Projekts

: Projekt A Projekt B
Kriterium / Ziel Gewicht
(G) Bewertung | Nutzwert | Bewertung | Nutzwert
| S ® _@GB | _B | _(GB
| Kosten L 5 |3 2 : 15 3. gl 2 ': 40 3
| I |
| Dauer 10 : 6 11 60 |1 3 11 30
— - —
Gesamtnutzwert 100 % - 400 ‘v - j 360
4.
Peterjohann Consulting 1. 2. 3. A. 0.10 — 08.03.2014
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PM

Die Nutzwertanalyse (3/6):
Beispiel

ab

Hier werden zwei Projekte A und B gegentbergestellt. Im Vorfeld wurden Ziele (oder
Nutzenkriterien) benannt und diese gewichtet. In der eigentlichen Nutzwertanalyse wur-
den dann die einzelnen Kriterien bei den Projekten bewertet (= mit Punkten versehen)
und abschlie3end die Bewertungspunkte summiert. In diesem Fall hat B mehr Punkte
erhalten als A, also ware die Realisierung des Projekts B nutzlicher als die von A.

: Projekt A Projekt B
Kriterium Gewicht
(G) Bewertung | Nutzwert |Bewertung| Nutzwert
(B) (G*B) (B) (G*B)
Kosten 5 3 15 8 40
Verfugbarkeit 4 8 32 4 16
Statistische
Auswertemaglichkeiten 2 > 10 4 8
Sicherheit und Virenschutz 4 6 20 3 12
E-Mail-Mdglichkeiten 1 4 4 8 8 o
1..3 niedrig
4..6 mittel
Gesamtnutzwert - - 81 - 84 210 hoch
Peterjohann Consulting 1. 2. 3. A. 0.10-08.03.2014
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PM Die Nutzwertanalyse (4/6): @

Ubung
Uberprifen Sie mit der Nutzwertanalyse, ob in diesem Beispiel
( ) Projekt A oder Projekt B vorzuziehen ist.
e Gewicht Projekt A Projekt B
Dauer: . (G) Bewertung | Nutzwert | Bewertung | Nutzwert
5 Min (B) (G*B) (B) (G*B)
Kosten 4 8 - 2 -
Akzeptanz beim Kunden 6 3 - 6 -
Akzeptanz beim Projektteam 4 6 - 8 -
Ressourcenbindung 4 5 - 3 -
W?itgrverv_vendungs- 5 4 ] 3 ]
maoglichkeiten
Ldsung Langfristige Wartbarkeit 6 2 - 4 -
auf der Imagegewinn fur das eigene 5 4 4
s Unternehmen ] ]
nachsten
Folie! Gesamtnutzwert - - ?7? - ?7?

Peterjohann Consulting 1. 2. 3. A. 0.10 - 08.03.2014
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PM Die Nutzwertanalyse (5/6): @
Losung der Ubung

Die Nutzwertanalyse ergibt folgendes Bild: Projekt A hat einen
( ) Nutzwert von 122 Punkten, Projekt B von 136 Punkten. Daher ist
Projekt B dem Projekt A vorzuziehen.
e Gewicht Projekt A Projekt B
. (G) Bewertung | Nutzwert | Bewertung| Nutzwert
(B) (G*B) (B) (G*B)
Kosten 4 8 32 2 8
Akzeptanz beim Kunden 6 3 18 6 36
Akzeptanz beim Projektteam 4 6 24 8 32
Ressourcenbindung 4 5 20 3 12
W_(f.-itt_arven/_\/endungs- 5 4 3 3 16
maoglichkeiten
Langfristige Wartbarkeit 6 2 12 4 24
Imagegewinn fur das eigene 5 4 3 4 8
Unternehmen
Gesamtnutzwert - - 122 - 136
Peterjohann Consulting 1. 2. 3. A. 0.10 - 08.03.2014
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DM Die Nutzwertanalyse (6/6): @

Abschlielsende Bemerkungen

« Die konkrete Bewertung von Projekten kann entweder von Entscheidungs-
trdgern, von Experten oder von einer Gruppe getroffen werden

« Die Nutzwertanalyse kann auch mit grafischen Methoden erfolgen

« Bevorzugt wird die Nutzwertanalyse mit einem Tabellenkalkulations-
programm durchgefihrt

Bitte beachten Sie:
Die Nutzwertanalyse wird auch bei der Zielermittlung verwendet. Die Prasentation ist
unter https://www.peterjohann-consulting.de/ pdf/peco-pm-ziele.pdf frei herunterladbar.
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PM Wirtschaftlichkeit in der DIN 69001-1:2009-01 @

Die DIN 69001-1:2009-01 /DIN09/ verwendet als zentralen Begriff zur
Wirtschaftlichkeitsbetrachtung die ,Projektkalkulation” und definiert sie
folgendermalien:

,Projektkalkulation (engl. Project Calculation):

Ermittlung der kostenwirksamen Projektleistungen und ihre Bewertung. Die
Projektkalkulation wird am Anfang erstmalig erstellt und dann in regelmafigen
Abstanden kontrolliert und gegebenenfalls angepasst. Am Ende eines Projekts
wird eine Nachkalkulation erstellt, um den finanziellen Erfolg des Projekts
bewerten zu kdnnen und eine Kalkulationsgrundlage fur zukinftige Projekte zu
erhalten.”
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Tipps: @
PM Das mussen Sie sich merken!

, 1. Wirtschaftlichkeitsbetrachtungen oder -berechnungen sollten
Immer vor Projektstart durchgefihrt werden

2. Die zentralen Fragestellungen lauten dabei: Ist das Projekt
rentabel? Gibt es (Vergleichs-)Projekte, die rentabler und
daher vorzuziehen sind? Oder insgesamt: Sollte das Projekt
umgesetzt werden oder nicht?

3. Die Vorgehensweisen und Bezeichnungen zu den
Wirtschaftlichkeitsbetrachtungen sind nicht einheitlich

4. Ein zentrales Dokument (wie der Business Case) ist flr ein
Projekt winschenswert. Allerdings sollte es nicht zu
umfangreich sein

5. Die Wirtschaftlichkeitsbetrachtungen flr Projekte gehdren
thematisch zum Projektcontrolling

6. Die (Ergebnisse der) Wirtschaftlichkeitsbetrachtungen werden
Im Projektverlauf Gberprift und gegebenenfalls angepasst
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PM Tipps zum Kapitel @

, « Machen Sie (als Projektmanager) immer Wirtschaftlichkeits-
untersuchungen zu Ihrem zukinftigen Projekt

e Verlassen Sie sich nicht nur auf die Aussagen Dritter, sondern
Uberprifen Sie selbst die Berechnungen. Betrachten Sie dabei
auch die zugrundeliegenden Annahmen und Randbeding-
ungen

 Beschranken Sie sich nicht auf rein wirtschaftliche
(= monetare) Betrachtungen, sondern fihren Sie auch
,2allgemeine Nutzwertanalysen* durch

« Lassen Sie sich nicht zu optimistischen Aussagen zu Beginn
hinreil3en. Sie mussen fur die gelieferten Zahlen im Laufe des
gesamten Projekts gerade stehen!
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PM Fragen zum Kapitel @

7 1. Was ist der Business Case?
S 2. Muss immer ein Business Case erstellt werden?

3. Welchen besonderen Stellenwert hat der Business Case bei
PRINCEZ2:20097?

4. Was ist das Nutzwertverfahren / die Nutzwertanalyse?

5. Welche weiteren Methoden zur Projektbewertung kennen
Sie?

6. Wann werden Wirtschaftlichkeitsbetrachtungen durchgefihrt,
wann Uberpruft?
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PM Kapitel 2: @
Wirtschaftlichkeitsverfahren

e Einordnung der Wirtschaftlichkeitsverfahren
« Wirtschaftlichkeitsverfahren fur die Projektauswabhl
« 1. Die Kostenvergleichsrechnung (Beschreibung,

Anmerkungen)

« 2. Die Gewinnvergleichsrechnung (Beschreibung,
Anmerkungen)

« 3. Die Rentabilitatsrechnung (Beschreibung, Ubung, L6sung
der Ubung)

4. Die Amortisationsrechnung (Beschreibung)

« 5. Die Kapitalwertmethode (Beschreibung, Beispiel)

6. Die Interne ZinsfulBmethode (Beschreibung, Beispiel)
 Welches Wirtschaftlichkeitsverfahren ist wann geeignet?
e Tipps zum Kapitel

e Fragen zum Kapitel

Kapitel 2

Seite
2744
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PM Einordnung der Wirtschaftlichkeitsverfahren @

Die Wirtschaftlichkeitsverfahren zur Bestimmung des wirtschaftlichen Nutzens
von Projekten sind fast durchweg aus der Betriebswirtschaftslehre (dort aus
der Investitionsrechnung und dem Controlling) abgeleitet — es gibt daher kaum
spezifische, nur flr das Projektmanagement gultige Verfahren.

In der Praxis gelangen einige Verfahren sehr haufig zum Einsatz. Diese
werden hier vorgestellt.

Fur die Verfahren werden im Aligemeinen die ...

e Kosten
e Erlose
e Dauer

des (zuklnftigen) Projekts bendtigt. Ohne diese Angaben kdnnen keine
Vergleichsrechnungen durchgefuhrt werden.
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Wirtschaftlichkeitsverfahren fur die @
Projektauswahl

PM

Zur wirtschaftlichen Bewertung von Einzelprojekten kdnnen verschiedene
Methoden herangezogen werden, die sich in statische (die zu einem Zeitpunkt
gelten) und dynamische (die den zeitlichen Aspekt mit bertcksichtigenden)
Verfahren unterscheiden lassen (Darstellung nach /Fledler13/)

‘ Kostenvergleichsrechnung P

statische | ‘ Gewinnvergleichsrechnung e
s Verfahren
S , )

Ny R X | "
Wirtschaftlichkeitsverfahren [/806 | Rentabilitatsrechnung e
; Amortisationsrechnung 0

g 3 ) Kapitalwertmethode 9
Diese Methoden werden ql//; i//gﬁcrgr'ﬁgne | _, .\
auf den nachsten Seiten N/ Vs ) Interne ZinsfuBmethode G
jeweils einzeln vorgestellt. ChH
Peterjohann Consulting 1. 2. 3. A. 0.10-08.03.2014
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PM

1. Die Kostenvergleichsrechnung (1/2):

Beschreibung

8"91‘/;94 l )

Ch

Bei der reinen Kostenvergleichsrechnung werden nur die Kosten der einzelnen
Projekte oder Projektalternativen gegenibergestellt. Ausgewahlt wird dann das
Projekt mit den geringsten Kosten.

Beispiel:

Die Projekte A und B weisen folgende Kostenstruktur auf:

Projekt A Projekt B
Personalkosten 90.000 75.000
Materialkosten 20.000 35.000
Maschinenkosten 20.000 15.000
Sonstige Kosten 10.000 5.000
Summe 140.000 130.000

Projekt B ist dem Projekt A vorziehen, da es geringere Kosten aufweist.

Peterjohann Consulting
Projektmanagement: Wirtschaftlichkeitsbetrachtungen
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1. Die Kostenvergleichsrechnung (2/2): Sy qb
Anmerkungen sey,

PM

Die reine Kostenvergleichsrechnung ist im Normalfall nicht ausreichend, um
eine Projektauswahl vorzunehmen, da der mogliche Gewinn nicht in die
Betrachtung einfliel3t.

Wenn jedoch aus Projektalternativen die beste ausgewéhlt werden muss
(beispielsweise aufgrund von Management- oder Gesetzesvorgaben) und die
einzelnen Projektalternativen das gleiche Ergebnis (Gewinn) liefern, so kann
die Kostenvergleichsrechnung zur Auswahl verwendet werden.
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PM

Beschreibung

2. Die Gewinnvergleichsrechnung (1/2):

Sfe’/:?q l )

Ch

Bei der Gewinnvergleichsrechnung werden die Kosten der einzelnen Projekte
den Erldsen gegentbergestellt. Ausgewahlt werden dann die Projekte mit dem

h6échsten Gewinn.
Beispiel:

Aus den folgenden Projektalternativen soll die gewinntrachtigste ausgewahlt

werden:
Projekt Kosten Erldse Dauer Gewinn
A 24.000 30.000 120 Tage 6.000
B 41.000 40.000 90 Tage -1.000
C 41.000 50.000 150 Tage 9.000
D 55.000 60.000 100 Tage 6.000

Hier wlrde die Projektalternative C ausgewahlt werden, da sie den hochsten

Gewinn verspricht.

Peterjohann Consulting
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2. Die Gewinnvergleichsrechnung (2/2):  , qb
Anmerkungen sey,

PM

Die Nachteile der Gewinnvergleichsrechnung sind schnell zu erkennen
/Gruber08/:

 Die H6he der Investitionen wird nicht bericksichtigt
« Die Dauer der Kapitalbindung wird nicht berticksichtigt
« Der zeitliche Anfall von Kosten und Erlésen wird nicht beriicksichtigt

Die Gewinnvergleichsrechnung wird haufig im Portfoliomanagement
eingesetzt, um zu ermitteln, wie sich Gesamtgewinnsituation durch
Hinzunahmen einzelner Projekte verandert. Hierzu werden insbesondere die
Verzogerungen auf Erlose (die sich z.B. aus verspateter Markteinfihrung oder
Strafen ergeben) eingerechnet.
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3. Die Rentabilitatsrechnung (1/3): S¢ 415
; .
Beschreibung Scy,

Um herauszufinden, ob ein Projekt Gberhaupt sinnvoll ist, kann die Rentabilitat
(des eingesetzten Kapitals, d.h. der Projektkosten; engl. ROI, Return on
Investment) ermittelt werden.

Die Berechnungsformel lautet:

PM

) Gewinn x 100
Rentabilitat =

Kapital

Werden beispielsweise 100 € fir ein Projekt eingesetzt (= Kapital oder Kosten)
und man erlost 105 €, so ergibt sich ein Gewinn (= Erlose — Kosten) von 5 €
und damit eine Rentabilitdt von 5 %. In der Praxis werden (je nach Branche
stark schwankend) zwischen 5 und 15 % Rentabilitat auf das eingesetzte

Kapital gefordert.

Beispielrechnung Projekt | Kosten Erlose Gewinn | Rentabilitat
fUr Zwel ProfRidy A 50.000 | 60.000 | 10.000 20 %
B 100.000 115.000 15.000 15 %

Peterjohann Consulting
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PM 3. Die Rentabilitatsrechnung (2/3): st 4—5
Ubung ’/s%
Uberprifen Sie mit der Rentabilitatsrechnung, welches dieser vier
( i Projektalternativen am rentabelsten ist.
Vergleichen Sie das Ergebnis mit dem aus der
Gewinnvergleichsrechnung.
E?/T'er: Projekt | Kosten Erlose Dauer Gewinn | Rentabilitat
In.
A 30.000 36.000 120 Tage 6.000 ?
B 40.000 39.000 90 Tage -1.000 ?
C 50.000 49.000 150 Tage 9.000 ?
D 60.000 66.000 100 Tage 6.000 ?
LOosung
auf der
nachsten
Folie!
Peterjohann Consulting 1. 2. 3. A. 0.10 - 08.03.2014
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3. Die Rentabilitatsrechnung (3/3): s qb
PM Losung der Ubung s,

Ch
Aus der Rentabilitdtsrechnung ergibt sich, dass die Projektalter-

( i native A mit 20 % die hdochste Rentabilitat aufweist, also den
anderen Alternativen vorzuziehen ist.

Bei Gewinnvergleichsrechnung ist jedoch die Projektalternative C
diejenige, die auszuwéhlen waére.

Projekt Kosten Erlése Dauer Gewinn | Rentabilitat
A 30.000 36.000 120 Tage 6.000 20 %
B 40.000 39.000 90 Tage -1.000 -25%
C 50.000 49.000 150 Tage 9.000 18 %
D 60.000 66.000 100 Tage 6.000 10 %
Peterjohann Consuling Y v 0.10 - 08.03.2014
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PM 4. Die Amortisationsrechnung %,,gb
h

Zur Ermittlung, wie lange es dauert, um das eingesetzte Kapital in einem
Projekt wieder rickzugewinnen, wird die Amortisationsdauer (engl. PBP, Pay
Back Period) tber in die Amortisationsrechnung ermittelt.

Die Berechnungsformel lautet:
Kapitaleinsatz

A tisati d =
MOTHSAHONSEAUET = (durchschnittliche) Einnahmetberschiisse pro Jahr

Betragt beispielsweise der Kapitaleinsatz 100 €, und man erlost 5 € pro Monat
(zusatzlich), so betragt die Amortisationsdauer 20 Monate.

Eine Beispielrechnung fur zwei Projektalternativen:

: . Ruckfluss- | durchschn. |Amortisations
Projekt Kosten Erlose zeit Uberschuss -dauer
A 50.000 60.000 5 Jahre 12.000 4,16 Jahre
B 100.000 120.000 3 Jahre 40.000 2,5 Jahre
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5. Die Kapitalwertmethode (1/2): %, 415
Beschreibung X

PM

Die Kapitalwertmethode (engl. Net Present Value Method) ist das bekannteste
dynamische Verfahren, bei der die Zeitpunkte der Ein- und Auszahlungen
durch entsprechende Abzinsungen bericksichtigt werden.

Die Berechnungsformel lautet:

n
Kapitalwert = Z(Et — K;) X — K,
t=1

(1+i)t
Dabel bedeuten:
Ki{ = Kosten im Jahr t

Ei = Erlose im Jahr t

| = Kapitalisierungszinsful3 (auch Diskontsatz oder interest rate)
n = Zahl der Nutzungsjahre

Ko = Kosten im Jahr O
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5. Die Kapitalwertmethode (2/2): %,
Q,

PM Beispiel ’bqb

In den beiden Projekten A und B fallen in Perioden 0 bis 3 folgende Kosten (K)
und Erlose (E) an:

Zeitpunkt 0 1 2 3
Projekt K E K E K E K E

A 50.000 20.000 | 30.000 | 50.000 | 40.000 80.000

B 40.000 40.000 | 10.000 | 40.000 | 60.000 80.000

Beide Projekte haben die gleichen Kosten (120.000) und Erlése (150.000). Bei
einem angenommenen Diskontsatz von 10 % ergibt sich

« fur Projekt A ein Kapitalwert von 10.930
« flr Projekt B ein Kapitalwert von 9.360

Also liefert Projekt A (aufgrund der Abzinsung) einen hdheren Gewinn.

Peterjohann Consulting
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6. Die Interne ZinsfuBmethode (1/2): ¢, qb
PM Beschreibung X

Bei der Internen Zinsful3methode wird derjenige Zinsfuld (engl. IRR, Internal
Rate of Return) gesucht, der zu einem Kapitalwert von Null fihrt /Fiedler13/.

Die Berechnungsformel lautet :

n
1
E —K,) X — Ky=0
;(t ) 1+t 0

Dabeil bedeuten:

Ki = Kosten Im Jahr t

E, = Erlose im Jahrt Ein Projekt ist wirtschaftlich, wenn der
Kapitalisierungszinsful3 i Uber der

|\ Webitalisigringzinstuls geforderten Mindestverzinsung liegt.

n = Zahlder Nutzungsjahre
Ko = Kostenim JahrO
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6. Die Interne Zinsfulimethode (2/2): %,
Q,

PM Beispiel ’bqb

Der Interne Zinsful3 ist derjenige Zinssatz, bei dem Kosten und Erlose sich die
Waage halten. Zur Ermittlung wird haufig ein grafischer Ansatz gewahit:
Zunachst werden Uber die Kapitalwertmethode mit zwei angenommenen
Zinssatzen ein positiver und ein negativer Kapitalwert ermittelt. Uber
Interpolation wird dann hierzu der Interne Zinsfuf3 bestimmt.

Kapitalwert
(in€) 4
1.000 gesuchter
Interner Zinsfuld
0 : - >
5 % 10;% ZinsfulR i
-1.000
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Welches Wirtschaftlichkeitsverfahren ist wann @
geeignet?

PM

Folgende Tabelle zeigt, wann welche Methoden besonders geeignet sind:

Methode Wann besonders gut einsetzbar?

1. Kostenvergleich Einfache Methode bei unbedingten Muss- Jahr-2000-
Projekten Problem, EURO-
Umstellung
2. Gewinnvergleich Ubergreifende Portfolio-Betrachtungen: Was
passiert bei Hinzunahme weiterer Projekte?
3. Rentabilitat Bei kurzen Zeithorizonten der Projekte oder
(ROI, Return On Investment)  fir einen ersten Uberblick
4.  Amortisation Bei Projekten mit gleichbleibenden
(PBP, Pay Back Period) Rickflussraten
5. Kapitalwert Bei einem Zeithorizont tber mehrere
(NPV, Net Present Value) Perioden oder bei Projekten, in denen
Kosten und Ertrage ungleichmalig verteilt
sind
6. Interner Zinsful3 Wenn derjenige Zinsful3 gesucht wird, bei

(IRR, Internal Rate of Return) dem das Projekt gerade rentabel ist
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PM Tipps zum Kapitel @

, « Uberlegen Sie vorab, welche Berechnungsverfahren Sie
Immer, welche Sie nur bei Bedarf einsetzen wollen

« Bel allen Wirtschaftlichkeitsverfahren ist eine gute Zahlenbasis
die Voraussetzung. Stimmt diese nicht, so sollte man die
Ergebnisse der Wirtschaftlichkeitsverfahren auch nicht
verwenden

o Setzen Sie Tabellenkalkulationstools fir die
Wirtschaftlichkeitsberechnungen ein

e Zur Vertiefung kbnnen Sie Literatur zum ,Strategischen
Controlling* (Investitionsrechnung) einsetzen
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PM Fragen zum Kapitel @

7 1. Was isF der Unte_rschied _zwisc_hen den statischen und den
A dynamischen Wirtschaftlichkeitsverfahren?
2. Wann ist eine Gewinnvergleichsrechnung zur Ermittlung der
besten Projektalternative ausreichend?
3. Bei welchen Verfahren spielt ,,der Zinssatz” eine Rolle?
4. Bei welchen Verfahren wird die Projektdauer bericksichtigt?
Peterjohann Consulting 1. 2. 3. A. 0.10 — 08.03.2014
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PM Kapitel 3: @
Weitere Bewertungsmethoden

e Die Portfoliotechnik (Beschreibung, Die BCG-Matrix)
« Das Attraktivitatsportfolio (Variante 1, Variante 2)

« Die Project Scorecard (Beschreibung, Von der Vision zur
Umsetzung, Perspektiven, Aufbau nach Fiedler)

e Tipps zum Kapitel
 Fragen zum Kapitel

Kapitel 3

Seite
45-55
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Die Portfoliotechnik (1/2):
P b

Beschreibung

Die Portfoliotechnik wurde in den 60er Jahren von Unternehmensberatungen
wie der Boston Consulting Group oder McKinsey entwickelt. Sie beruht auf der
vereinfachten Auftragung von zu bewertenden Elementen in einem xy-
Diagramm, dessen Achsen keine Beschriftung, sondern lediglich zwei oder
drei Bereiche aufweisen. Dadurch wird das Diagramm in vier bzw. neun
Quadranten aufgeteilt, die jeweils in die Elemente mit der gleichen Beurteilung
eingetragen werden.

Werden uUber die Portfoliotechnik verschiedene Projekte bewertet, so ist ein-
fach erkennbar, welche Projekte bevorzugt zu realisieren sind.

Typische Gegenuberstellungen sind (x-Achse, y-Achse):

« Aufwand, Nutzen

* Nutzen, Dringlichkeit

 Risiko, Nutzen

« Wirtschaftlicher Nutzen, Strategiebeitrag

« Technologievorteil, Risiko des Auftrags
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PM Die Portfoliotechnik (2/2): @
Die BCG-Matrix

Haufig ist folgende Darstellung mit den entsprechenden Bezeichnungen (Stars,
Question Marks, Dogs, Cash Cows) zu finden, die sich stark an der
ursprunglichen ,BCG-Matrix* oder ,Boston-Consulting-Matrix* orientiert. Die
Kreise reprasentieren Projekte, die Grof3e der Kreise das (finanzielle)
Projektvolumen. Rote Kreise sind besonders interessant, grliine weniger.

<
(&)
o
: @
‘ Stars Question Marks
c
O
N
>
Z
Cash Cows Dogs
2
S
Q
c
niedrig hoch
Aufwand
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PM Das Attraktivitatsportfolio (1/2): @
Variante 1

Folgendes Portfolio stellt die Attraktivitat (von Projekten) dem Umsetzungs-
risiko gegenuber. Die besonders attraktiven Projekte, die zudem noch ein
niedriges Risiko aufweisen, sind besonders zu betrachten.

e
(&)
ife @ o
,Dead Ducks" ,Vabanque“-Projekte
g | @ ®
{7
; @
,S0 What“-Projekte .HeilRe" Projekte
(@)]
! @ _
R
[
niedrig o hoch
Attraktivitat
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PM Das Attraktivitatsportfolio (2/2): @
Variante 2

In dieser Darstellung werden nicht die reinen Quadranten, sondern Korridore
benutzt, um besonders attraktive Projekte herauszufiltern.

- \
(@)
: @
Favoriten
<
= \ Kandidaten
ﬂ ()
Q
£ @
K O
N
= Ballast
(b}
= \
niedrig : . hoch
Wirtschaftlicher Nutzen
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Die Project Scorecard (1/4):
P i =

Beschreibung

Die Project Scorecard (PSC) ist eine Anpassung der Balanced Scorecard, die
Insbesondere fir strategische Einzelprojekte eingesetzt wird.

Die Balanced Scorecard (BSC) ist ein umfassendes System zur Erarbeitung,
Umsetzung und Steuerung der Unternehmensstrategie und geht tber die reine
Wirtschaftlichkeitsbetrachtung hinaus. Sie wurde Anfang der 1990er Jahre von
David P. Norton und Robert S. Kaplan entwickelt und wird bei vielen
Unternehmen eingesetzt.

Die wesentlichen Merkmale der Balanced Scorecard finden sich auch bei der
Project Scorecard wieder /#Wiki-PSC/.
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Die Project Scorecard (2/4): @
Von der Vision zur Umsetzung

PM

Die Balanced Scorecard (BSC) verknupft
Vision, Strategie und (Einzel-)Projekte

/\ miteinander.
/// \\\
/’{Z \\\
/" Vision \\
A
\ M
/ NG Strate-
y | N e |
y Strategie Looge
/ |
7 _ Einzel-
/ : | pro-
4 Operative Umsetzung L ekte
4 (Projekte) \’\J
o /Fiedler13/
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PM Die Project Scorecard (3/4): @
Perspektiven

Die Bewertung von Zielen erfolgt in der BSC auf Basis mehrerer Perspektiven,
fur die Kennzahlen und Zielwerte definiert werden. Hier werden beispielhaft die
Perspektiven Kunden, Mitarbeiter, Finanzen und Geschéaftsprozesse
verwendet. Die abgeleiteten Ziele, Kennzahlen und Zielwerte sind auf der
nachsten Folie dargestellt, ebenso wie deren Ursache-Wirkungs-Beziehungen.

Balanced
Scorecard

/Fiedler13/

0.10 - 08.03.2014
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Die Project Scorecard (4/4).
Aufbau nach Fiedler

PM

Perspek- | Ziele Kennzahlen Ziel- Ursache-Wirkungs-
tiven werte Beziehungen

Finanzen Rentabilitat Return on Investment 18 %

Rentabilitat
Budgeteinhaltung Istkosten/Sollkosten 15 % Buch]et—
einhaltung
A
Kunden Neukunden Neukunden/alle Kunden 10 %
Kundenzufriedenheit Kundenzufriedenheitsindex 90 % FmEEnr
zufriedenheit
A
Prozesse Termintreue In-Time-Auftrage/ alle Auftr. 98 %
Qualitat Auftrage ohne 95 %
Reklamatlon/a!!e Auftrage Termintreve Qualitat Umzﬁgztgngs
Entwicklungszyklen ~ Anzahl Jahre fur 3 5 A :
Neuentwicklungen
Mitarbeiter Mitarbeiter- Mitarbeiterzufriedenheits- 95 %
zufriedenheit index Absentismus Fluktuation
Absentismus Fehlzeiten/Sollarbeitszeit 5 %
Fluktuation Kundigungen/Anzahl 5 % \ Mitarbeiter- /
Mitarbeiter zufriedenheit
nach /Fiedler13/
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PM Tipps zum Kapitel @

, « Setzen Sie die Portfoliotechnik gezielt ein

I~  Verwenden Sie fur die Portfoliotechnik ein Tabellen-
" kalkulationstool, um so die grafische Darstellung einfach und
schnell erstellen zu kdnnen

« Uberlegen Sie, ob sich der nicht unerhebliche Aufwand fir die
Umsetzung der Balanced Scorecard lohnt

 Die Balanced Scorecard ist immer (auch) ein Strategiethema.
Daher muss das Management miteinbezogen werden
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PM Fragen zum Kapitel @

7 1. Was ist die Portfoliotechnik?
N 2. Was ist das Attraktivitatsportfolio?
3. Wozu dient die Project / Balanced Scorecard?
4. Wann sollten Sie die Balanced Scorecard einsetzen, wann
nicht?
Peterjohann Consulting 1. 2. 3. A. 0.10 — 08.03.2014

Projektmanagement: Wirtschaftlichkeitsbetrachtungen Weitere Bewertungsmethoden Seite 55 von 64


https://www.peterjohann-consulting.de/von-pdf-datei/

PM Anhang @

o Literatur

e Weblinks

 Weitere oOffentliche Prasentationen des Autors

« Die Prasentationen zum Projektmanagement: Einteilung des

Q) PMs
(- « Meine Dienstleistungen — Das kann ich fUr Sie tun
CB e Kontakt zum Autor

-

<

Seite

56—64
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PM Literatur (1/3) @

/Andler13/ Nicolai Andler: Tools flr Projektmanagement, Workshops und Consulting:
Kompendium der wichtigsten Techniken und Methoden, Publicis Corporate
Publishing, Erlangen 5. Auflage 2013, ISBN 978-3-89578-430-9

/IDINO9/ Deutsche Gesellschaft flr Projektmanagement: DIN-NORMEN IM
PROJEKTMANAGEMENT. DIN-Taschenbuch 472, Beuth, Berlin 2009, ISBN 978-3-
410-17818-7

/Drews10/ Gunter Drews, Norbert Hillebrand: Lexikon der Projektmanagement-
Methoden, Haufe, Minchen 2. Auflage 2010, ISBN 978-3-448-10224-6

/Fiedlerl3/ Rudolf Fiedler: Controlling von Projekten: Mit konkreten Beispielen aus der
Unternehmenspraxis — Alle Aspekte der Projektplanung, Projektsteuerung und
Projektkontrolle, Vieweg + Teubner, Wiesbaden 6. Auflage 2013, ISBN 978-3-8348-
1769-3

/Gruber08/ Walter Gruber: Arbeitsbuch Projektsteuerung in ,Fit im Projektmanagement”,
Weka, Kissing 2008, ISBN 978-3-8276-8210-9

/Jenny09/ Bruno Jenny: Projektmanagement. Das Wissen fur den Profi, Vdf
Hochschulverlag, Zurich 2. Auflage 2009, ISBN 978-3-7281-3290-1
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PM Literatur (2/3) @

/Kerzner08/ Harold Kerzner: Projektmanagement — Ein systemorientierter Ansatz zur
Planung und Steuerung, mitp, Frechen 2. Auflage 2008, ISBN 978-3-8266-1666-2

/OGC09/ OGC: Managing Successful Projects with PRINCEZ2. Edition 2009, The
Stationery Office Ltd 2009, ISBN 978-0-11-331059-3

/Patzak08/ Gerold Patzak, Glinter Rattay: Projektmanagement, Linde, Wien 5. Auflage
2008, ISBN 978-3-7143-30149-6

/PBG12/ Project Management Institute: A Guide to the Project Management Body of
Knowledge (PMBOK Guide), Project Management Institute, Philadelphia,
Pennsylvania Fifth Edition 2012, ISBN 978-1-935589-67-9

/PBG12-d/ Project Management Institute: A Guide to the Project Management Body of

Knowledge (PMBOK Guide). Flinfte Ausgabe, Project Management Institute,
Philadelphia, Pennsylvania 2012, ISBN 978-1-62825-003-9
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PM Literatur (3/3) @

/Schawell12/ Christian Schawel, Fabian Billing: Top 100 Management Tools: Das
wichtigste Buch eines Managers. Von ABC-Analyse bis Zielvereinbarung, Gabler,
Wiesbaden 4. Auflage 2012, ISBN 978-3834-94104-6

/Schelle08/ Heinz Schelle, Roland Ottmann, Astrid Pfeiffer: Projektmanager, GPM,
Deutsche Gesellschaft flr Projektmanagement, Ntrnberg 3. Auflage 2008, ISBN 978-
3-9248-4126-3
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PM Weblinks @

/pmag/ Deutschsprachiges Online-Magazin zum Projektmanagement — das
projektmagazin (kostenpflichtig): https://www.projektmagazin.de; eingesehen am
31.01.2014

[#WIiki-PSC/ Die Project Scorecard in der deutschen Wikipedia:
https://de.wikipedia.org/wiki/Project scorecard; eingesehen am 31.01.2014

Legende — so werden die Weblinks klassifiziert:

/ I Verweis auf Website generell

[*I Verweis auf eine Website, die als Buch-Erganzung dient

I#/ Verweis auf einzelnes Thema auf einer Website

1#VI Verweis auf ein Video (auf einer Website) mit Minutenangabe und Sprache
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PM

Zu meinen drei Kerndiszi-

plinen Projektmanagement, (1)

Business Process
Management und Require-
ments Engineering gibt es
jeweils Einflihrungs-
prasentationen, die einen
Einstieg in das Themen-
gebiet ermoglichen. Diese
sollten zunachst gelesen
werden, bevor man weitere
Prasentation anschaut.

Die Ausarbeitungen zum
agilen Vorgehen (,Agilitat &
Scrum®) sind unabhangig
von den klassischen Prasen-
tationen les- und einsetzbar.

Peterjohann Consulting
Projektmanagement: Wirtschaftlichkeitsbetrachtungen

®

®

Projektmanagement

Eine Einfihrung
(PM-Basisprasentation)

Weltere offentliche Prasentationen des Autors

---~~

~
~
Projekt- N

Business Process

L2 S = o e —> —

Requirements
Engineering
Eine Einfihrung
(RE-Basisprasentation)

Agilitdt & Scrum

1. 2. 3

managemeh\

Management
> Eine Einfuhrung
(BPM-Basisprasentation)
................................ siehe
@ Requirements nachste
€ o . Eingineering: Fo | | e
—————————— —p Spezifikationen < -
Eine Anleitung
< .....................................................
Lesereihenfolge; Prasentationen mit kleiner
Nummer sollten zunéchst gelesen werden
— direkte Abhangigkeiten
— — » indirekte Abh&ngigkeiten
----- » lose Abhéngigkeiten
A. 0.10 - 08.03.2014

Literatur, Weblinks und Kontakt

Seite 61 von 64


https://www.peterjohann-consulting.de/von-pdf-datei/

PM

Die Prasentationen zum Projektmanagement:

Einteilung des PMs

ab

Die Inhalte des Projektmanagements kdnnen vier Themenblt6cken (,weiche®,
.harte“, tibergreifende” und ,erganzende” Themen) zugeordnet werden.

Diese
Prasentation
S I g R R\
O\(\'a‘\e((\e ?\\6\ e((\e O-\)'b\\ e(oe
N N @9
@@ ((\6 ((\‘3
. Earned Value Ressourcen-
Beric .
Analysis management
y Werkzeuge
Flhrung Schatzen N Controlling Netzplantechnik | & Methoden
LSENE Stakeholder- : Wirtschaftlich- Beschaffun e e
Konflikt- management keitsbetrachtungen g Formulare
management Zertifizi Ziel q & Vorlagen
R ertifizierungen : iele un
kation & Normen Literatur Zielentwicklung | Dokumente
Project Manage- Programm- Portfolio-
ment Office (PMO) management management
Peterjohann Consulting 1. 2. A.
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,Harte Themen*:
,Klassisches" PM

~Weiche Themen*:
Human Resources (HR)

,Ubergreifende Themen*:
Verankerung in Unternehmen

.-Erganzende Themen*:
Zur Etablierung des PMs
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Meine Dienstleistungen —
PM : ab

Das kann ich flr Sie tun

IT, Organisation

Scrum, Kanban
Fuhrung, Change
Controlling
Risikomanagement

Agilitat

Prozess-
management

Digitali-
sierung

Software
Engineering

Requirements
Engineering

Coaching
Beratung
Training
Moderation
Realisierung

Projekt-
management
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PM Kontakt zum Autor @

Sie bendtigen noch weitere Informationen?
Kontaktieren Sie mich!

Peterjohann Consulting
Dipl.-Inform.

Horst Peterjohann
PMP, PMI-PBA, CPRE, CTFL, PSM I, ITILv2
Kattenvenner Stralde 24

49549 Ladbergen

Telefon: 054 85/83017 29

Mobil: 0162 /977 47 65

E-Mail: kontakt@peterjohann-consulting.de
Website: https://www.peterjohann-consulting.de
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